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CONTRACT DE LICENTA ABONAMENT
Numarul ROHC03-19 dindata . ..

pentru aplicatie informatica de fisa electronica a pacientului (icMED)

incheiat intre:

SC SYONIC SRi,, cu sediul in Timisoara, str.

cont

1 calitate de administrator, denumit in
continuare LICENTIATOR,

SPITALUL MUNIC A i i i 1989, judet Caras CIF

3 deschis la.

Banc'_iﬂ Calitate de Reprezentant ‘ega"

denumit in continuare LICENTIAT,

LICENTIATORUL si LICENTIATUL denumiti in continuare impreuna parti contractante, au decis semnarea prezentului contract, dupa

cum urmeag’a,
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Art. 1.Domeniul de valabilitate

1.1

1.2,

2.1

2.2,

2.3,
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3.1

3.2

3.3.

3.4,

3.6

LICENTIATUL este SPITALUL MUNICIPAL DE URGENTA CARANSEBES

Toate intelegerile dintre LICENTIATOR si LICENTIAT facute in vederea executirii prezentului contract de licenta, se regdsesc
scrise in acest contract, neexistand acorduri verbale care sa stabileasca altceva in afara clauzelor de mai jos. Orice adaugiri,
modificari sau completdri ulterioare ale clauzelor prezentului contract, se vor face in scris si vor fi semnate de catre ambele
parti contractante.

Art. 2. Obiectul contractului

Obiectul contractului este punerea la dispozitia LICENTIATULUI de citre LICENTIATOR a dreptﬁlui de utilizare neexclusivi sub
forma unei licente de tip abonament lunar pentru aplicatia informatici cu specificatiile din Anexa 1 sub conditia achitérii de
catre LICENTIAT a contravalorii pretului contractual stabilit in prezentul Contract, Anexele si Actele sale aditionale.

Intre partile contractante se considerd valabile doar acele clauze contractuale stipulate in prezentul contract de licentd si in
anexele acestuia, Nici o altd clauzd contractuald nu este valabild decat in conditiile n care este confirmatd in scris de citre
ambele pdrti contractante,

Prin raporturile juridice care se nasc din prezentul contract, LICENTIATUL primeste de la LICENTIATOR acces la aplicatia
informatica, prin intermediul serverului http://clinic.icmed.ro precum si acces ia documentatia de utilizare in format
electronic.

Partile cantractante convin c¢a LICENTIATORUL se poate folosi de tert] in vederea prestarii anumitor servicii catre LICENTIAT,
Partile contractante inteleg ca acest lucru inseamnd posibilitatea LICENTIATORULUI de a-si externaliza catre terte persoane
fizice sau juridice, serviciile oferite LICENTIATULUI fard ca in acest fel 53 fie afectate clauzele prezentului contract.

Art. 3. Drepturi de utilizare si protectia materialului de licenta

Aplicatia informatica pusa la dispozitia LICENTIATULUL si documentatia de utilizare riman in proprietatea LICENTIATORULUI.
LICENTIATUL recunoaste in mod nelimitat drepturile LICENTIATORULUI referitoare la software si la documentatia de utilizare
a acestuia.

LICENTIATORUL i acorda LICENTIATULUI un drept netransferabil, neexclusiv si totodat3 ii acorda dreptul sa utilizeze aplicatia
informatica in scopurile proprii. LICENTIATUL nu este indreptdtit s3 transfere citre terti drepturile ce Ti sunt conferite prin
prezentul contract sau sa le acorde acestora drepturi corespunzitore de utilizare, cu exceptia cazului cand LICENTIATORUL
aproba in scris acest lucru.

Termenii si conditiile de utilizare a aplicatiei informatice sunt specificati pe serverul http://clinic.icmed.ro, la sectiunea
»lermeni”. Prin semnarea prezentului contract, LICENTIATUL se obligh sa ia la cunostintd si sa accepte termenii si conditiile
de utilizare a aplicatiei informatice.

LICENTIATUL intelege si acceptd ca aplicatia informatica icMED poate fi folositd de catre un numar utilizatori {(conturi) solicitat
de catre LICENTIAT, in limitele functionalitatii oferite de modulele convenite in anexa 1. Extinderea dreptului de utilizare se
face pe baza de act aditional, la tarifele pe unitate prevazute in anexa 1.

LICENTIATUL se obligd sd nu permitd tertilor s& aibd acces la aplicatia informaticd fard acordul expres scris al
LICENTIATORULUI, mai ales in cazul instraingrii partiale sau al desfiintarii formei de exercitare a activitatii LICENTIATULUIL. Nu
sunt considerali terti, angajati ai LICENTIATULUI sau alte persoane, cit timp acestea se afid la sediul/punctul de fucru al
LICENTIATULULin scopul utilizarii conform contractului a aplicatiei informatice si a documentatiei pentru aceasta.

LICENTIATORUL este indreptatit in cazul incdlcarii oricireia dintre prevederile de la art. 3 punctele 3.3, 3.4 sau 3.5 ale
contractului de licemtd, sd retracteze in orice moment dreptul de utilizare acordat LICENTIATULUIin baza prezentului contract
procedénd in conformitate cu prevederile art. 13 pct. 13.2 din prezentul contract care se vor aplica intocmai. Deasemenea,
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LICENTIATORUL are dreptul de a pretinde despagubiri pentru eventualele pagube care i-au fost cauzate de citre LICENTIAT
prin incdlcarea contractului.

Wi

Dreptul de utilizare al LICENTIATULUY se afl3 sub conditia suspensiva a platii taxei de licenta catre LICENTIATOR in sensul art.
8. Utilizarea aplicatiei informatice in alt fel sau inainte de plata taxei de licentd se considera ilegala

Art. 4. Instalarea aplicatiei, instruirea si asistarea clientului

Configurarea sistemului si asigurarea accesului pentru utilizatorii LICENTIATULUI a aplicatia informatica se face in termen de-
pana la 30 de zile de la semnare prezentului contract (perioada include si preluarea eventualelor date de natura medicala din
bazele de date ale LICENTIATULUI)

La solicitarea LICENTIATULUI sau a colaboratorilor s3i ce utilizeaza aplicatia informatica, LICENTIATORUL asigura asistenta in
procesul de instalare a aplicatiei informatice, instruieste si asist3 cu titlu gratuit LICENTIATUL si utilizatorii LICENTIATULUI
pana la un numar total de 2 (doui) ore prestate pentru fiecare utilizator.

Instruirea se poate face si cu mai multi utilizatori deodatd, in sesiuni de instruire la care pot participa simultan pand la 10
utifizatori. LICENTIATORUL poate presta asistenta suplimentard, doar la solicitarea LICENTIATULUI si cu acordul
LICENTIATORULUI,

Art. 5. Garantare

LICENTIATORUL garanteazd in cazul furnizarii sipunerii la dispozitie a aplicatiei informatice, ¢d aceasta prezintd
functionalitatea convenitii contractual. LICENTIATUL recunoaste Tnsd si acceptd faptul ¢d si in cazul unei dezvoltari software
minutioase realizatd de catre LICENTIATOR, nu pot fi excluse in intregime erori ale software-ului, LICEN TIATORUL va trebui sa
repare disfunctionalitatile notificate de catre LICENTIATUL, tinand cont de urmatoarele reguli:

a} in cazul detectari unei defectiuni, LICENTIATUL va inainta citre LICENTIATOR o reclamatie scrisi cu o descriere ¢t mai
exactd a problemei. LICENTIATUL trebuie 53 sprijine LICENTIATORUL, n conditiile in care i se solicita acest lucru, in vederea
remedierii erorii. Remedierea este conditionata de posibilitatea reproducerii si demonstririi erorii pe baza descrierii furnizate
de catre LICENTIATUL in reclamatia scrisi.

b) Defectiunile se impart in dou3 categorii:

1) Defectiuni critice: Defectiuni, care fac software-ul s3 fie inutilizabil, in ce priveste activitatea zilnica si pentru care
defectiune nu existd o altd modalitate (workaround) de a realiza activitatea. Pentru acest tip de defectiuni LICENTIATORUL
este obligat s3 furnizeze o actualizare a software-ului care 5 remedieze defectiunea (sau cel putin un bypass functional) in
maxim 48 de ore de la data inregistrarii cererii.

2] Defectiuni minore: Defectiuni, care fac ca o anumita parte a software-ului, de important3 secundara, care nu afecteazi
activitatea zilnica, sa fie nefunctionald sau s3 functioneze gresit. Pentru acest tip de defectiuni LICENTIATORUI. este obligat
sd furnizeze o actualizare a software-ului care s3 remedieze defectiunea (sau cel putin un bypass functional) in maxim o
saptamana de la data inregistririi cererii,

Pdrtile contractante convin ci LICENTIATORUL este exonerat de raspundere in cazul aparitiei unor limitari ale utilizarii sau
erori care au fost sau ar putea fi cauzate in totalitate sau in parte printr-o utilizare neconforma, infrastructurd inadecvata
(hardware si/sau software cu defectiuni, alimentare cu energie electrica defectuoasd) sau mijloace de productie
necorespunzitoare care nu au fost furnizate de catre LICENTIATOR. Aceasti exonerare este valabili pana cand sunt inlturate
cauzele ce au generat asemenea limitdri de utilizare sau erof, cauze care nu au legaturd cu servicii prestate de catre
LICENTIATOR.

LICENTIATORUL este exonerat de rispundere siin cazul aparitiei unor limitéri ale utilizarii sau erori care au fost sau ar putea
fi cauzate in totalitate sau in parte de nefunctionarea corespunzatoare a conexiunii internet,

Garantia se realizeaza doar prin remedierea, respectiv instalarea pe serverul de acces al aplicatiei software a unei versiuni de
fnlocuire. n mod special, partile convin ci LICENTIATUL nu este indreptatit sa inlature eroarea prin mijloace proprii. Tn acest
sens, LICENTIATORUL nu datoreazi cheltuieli pentru remedieri ale deficientelor ficute de citre terti si nici nu este obligat la
compensatia unor asemenea cheltuieli.
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Garantia componentelor oferite se afld sub conditia suspensivd a platii taxei de licent3 catre LICENTIATOR n sensul art. 8, si
intra in vigoare la data furnizarii datelor de acces la aplicatia informaticd. Garantia este de 12 luni (douasprezece luni).

LICENTIATORUL si LICENTIATUL sunt de acord cd nu poate fi exclusd o intrerupere a starii de functionare in cadrul lucririlor
de garantie pentru remedierea deficientelor si in acest sens LICENTIATUL intelege 53 nu ceard despagubiri pentru eventuale
intreruperi ale starii de functionare a prelucrarii electronice a datelor.

LICENTIATORUL garanteazd un timp de uptime (disponibilitate de acces a software-ului) de 99,8%. In caz de nefunctionare
prin indisponibilitate a sistemului (disponibilitate de uptime) a sistemului, timpul de remediere este de 1 ora. In cazul in care
este necesar mai mult de 1 ora pentru a restabili disponibilitatea sistemului, LICENTIATORUL se obliga la o reducere de 1%
aplicata facturii din corespunzatoare abonamentului lunar din luna urmatoare, pentru fiecare 30 de minute suplimentare
atata timp cat sistemul este indisponibil {(pana la, dar fara sa depaseasca, 100% din valoarea abonamentului funar). Pentru a
beneficia de reducere, LICENTIATUL trebuie sa transmita LCIENTIATORULUI o solicitare scrisa cu indicarea exacta a intervalului
de indisponibilitate a sistemului, in termen de 3 (trei) zile de la momentul sesizarii indisponibilitatii,

Art. 6. Rispundere

LICENTIATORUL va putea fi obligat la despagubiri doar pentru pagube care au fost cauzate cu intentie direct sau neglijenta.
Despagubirile solicitate de LICENTIAT in acest caz, nu pot depasi dublul sumelor cumulate platite LICENTIATORULUI de la
inceputul utilizarii aplicatiei informatice si pana la momentul aparitiei pagubei cauzate cu intentie directd.

In cazul pierderii datelor, rispunderea LICENTIATORULUI nu acopera efortul pentry recuperarea acelor date introduse si
pierdute de LICENTIAT dupé efectuarea ultimului backup de catre LICENTIATOR.

LICENTIATUL este obligat sa notifice imediat si in scris LICENTIATORULUL eventualele pagube si totodatd sa permitd
inregistrarea lor de catre LICENTIATOR, astfel incat LICENTIATORUL s3 fie informat cat mai repede si s poatd lua eventual
masuri de diminuare a pagubeior impreuna cu LICENTIATUL.

Art. 7. Durata contractului

Contractul se incheie pana la data de 31.12.2019

Art. 8. Pretul contractului. Conditii de plats

Pretul contractului reprezentand accesul la aplicatia informatica este de 5000 lei + TVA pe luna, aferent modulelor prevazute
in anexa 1. Pretul este platibil in termen de 60 zile de la emiterea facturii. Prima factura se emite in termen de 5 zile de la
semnarea contractului sau de la data primirii de catre LICENTIAT a datelor de acces la aplicatia informatica, fapt consemnat
prin proces verbal de predare primire. Facturile lunare se emit pana in data de 5 ale lunii pentru care se face facturarea,

Pentru prestari suplimentare, care depasesc serviciile incluse in prezentul contract, in urma analizei solicitarii, LICENTIATORU
va oferta pe baza unui deviz de lucrari prestarile suplimentare, deviz care o data acceptat de catre LICENTIAT va deveni
premiza contractuala, facturata doar in urma unui acord semnat de ambele parti.

La depdsirea termenelor de platd, LICENTIATORUL este indreptatit sa calculeze penalitdti de intarziere in valoare de 0,01% pe
7i, calculul penalitatiler putand depasi cuantumul sumei datorate.

La depasirea termenelor de platd, cu mai mult de 60 zile, LICENTIATORUL este indreptatit sa restrictioneze unilateral accesul
la aplicatia informatica pe serverul http://clinic.icmed.ro. Accesul va fi restabilit in urma achitdrii de catre LICENTIAT a sumelor
restante, inclusiv a penalitatilor de intarziere.
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Dupd un numar de 3 {trei) restrictionari, LICENTIATORUIL este indreptatit s& restrictioneze permanent accesul la aplicatia
informatica pe serverul http://clinic.icmed.ro.

LICENTIATORUL isi rezerva dreptul de a putea aplica reduceri comerciale, LICENTIATUL neavand posibilitatea de a solicita
expres sau pretinde reduceri comerciale,

La data emiterii facturii reprezentand contravaloarea licertei abonament icMED, LICENTIATORUL va ekpedia factura in
mesageria icMED a utilizatorului LICENTIATUL acceptd
modalitatea electronica de expediere a facturil fiscale emise cu respectarea prevederilor legale in vigoare si se obliga sa achite
contravaloarea sa in conditiile prezentului Contract.

Art. 9. Confidentialitate

Ambele parti contractante se obligd sa trateze confidential si sa utilizeze doar in scopul executirii prezentului contract
informatiile de care au luat cunostintd reciproc in executarea acestui contract si pentru care s-a convenit de catre prezentele
parti contractante ¢a sunt confidentiale sau care potrivit imprejuririlor trebuie privite ca fiind confidentiale, Ambele parti
contractante se obligd sa asigure prin méasuri tehnice si organizatorice corespunzitoare, ¢a astfel de informatii vor fi facute
accesibile doar acelor angajati sau terti fata de care o asemenea prezentare este necesard pentru ca scopurile relatiei
contractuale respective sa poata fi indeplinite. Ambele parti se obligd totodata s3 nu permita accesul la asemenea informatii
a unor terli neindreptatiti. Acelasi lucru este valabil in mod corespunzator pentru cunostinte dobéndite in cadrul prezentului
contract despre secrete de intreprindere si secrete comerciale.

Ambele pdrti contractante isi asuma obligatia s asigure prin conventii contractuale corespunzatoare, c¢a angajatii si
subcontractantii utilizati in cadrul unor raporturi contractuale, vor respecta in aceiasi masurd obligatiile numite in acordul de
confidentialitate de mai sus.

in cazulin care raportul contractual este reziliat sau inceteazs indiferent din ce motiv, reglementdrile referitoare la pastrarea
secretului si la confidentialitate sunt valabile in continuare.

LICENTIATORUL, se obliga sa pdstreze confidentialitatea datelor cu caracter personal, precum si datele de natura financiara
culese de catre LICENTIAT prin intermediul aplicatiei informatice. in acest scop, LICENTIATORUL se va folosi de tehnicile
actuale in vederea securizarii acestor informatii, Totodatd partile contractante convin ci LICENTIATORUL este exonerat de
raspundere in conditiile in care datele cu caracter personal sau de natura financiara culese de catre LICENTIAT ajungin posesia
unor persoane straine printr-un acces neutorizat sau neidentificabil al acestora la aplicatia informatica.

LICENTIATORUL este indreptdtit sa numeasca LICENTIATUL ca si client de referintd (de ex. in cadrul prezentei pe internet),

in afara celor stipulate mai sus, ambele parti contractante se obligd la respectarea tuturor prevederilor legale din domeniul
protectiei datelor. Ambele parti contractante vor utiliza date referitoare la persoane care le-au fost ficute accesibile in cadrul
raportuiui lor contractual, doar pentru scopurile indeplinirii respectivelor lor obligatii contractuale si le vor proteja impotriva
accesarii si ludrii [a cunostinta de catre terti

Documentele puse la dispozitia LICENTIATORULUI de citre LICENTIAT vor fi restituite LICENTIATULU] la cererea acestuia, cél
mai larziu la finalizarea prestarii serviciilor de catre LICENTIATOR , cu exceptia cazului in care LICENTIATUL este obligat n
vederea colaborarii la cedarea efectivd a documentelor catre LICENTIATOR. Acesta trebuie si predea numaidecat
documentele si cu ocazia rezilierii contractului sau la cererea LICENTIATULUL, in cazul litigiilor. Prin documente de inteleg
procese verbale de predare primire, liste cu tarife de servicii, liste cu nume de utilizatori, formulare pentru buletine de
investigatii, rapoarte tiparite din aplicatia informatica si alte documente necesare configurarii, punerii in functiune sau
mentinerii in functiune a aplicatiei informatice,

LICENTIATORUL este insa indreptatit sa foloseascd intr-un eventual dosar de litigiu cu LICENTIATUL, copii ale documentelor,
pentru a demonstra desfasurarea regulamentara a proiectulul si rezultatele proiectului. in acest scop LICENTIATORUL este
indreptdtit sa execute si sd pastreze transcrieri si fotocopii de pe documentele primite de la LICENTIAT,
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Atdt pe perioada relatiei contractuale, cat si ulterior rezilterii contractului, datele introduse in aplicatia informatica de catre

LICENTIAT pot fi folosite de catre LICENTIATOR pentru stalistici, statistici in care identitatea medicului, farmaciei si pacientului
sunt anenimizate.

Atat pe perioada relatiei contractuale, cat si ulterior rezilierii contractului, LICENTIATUL si LICENTIATORUL vor pastra
confidentialitatea asupra oriciror informatii privind structura organizatorici a partilor, operatiunile, strategiile, produsele,
drepturile de proprietate intelectuald, vanzirile s marketingul, precum si orice alte informatii care, in cazul cunoasterii de
catre concurenti ar putea fi in detrimentul beneficiarului.

LICENTIATORUL garanteaza confidentialitatea datelor din examenul clinic si din fisa de aptitudine, astfel incat acestea sa nu
poata fi accesate de alti furnizori de servicii medicale, care nu utilizeaza sistemul informatic furnizat LICENTIATULUI pe baza
fisei unice a pacientului. !

Art. 10. Furnizarea de actualiziri si de noi versiuni de release
LICENTIATORUL pune gratuit Ja dispozitia LICENTIATULUI versiuni dctualizate de program {update-uri) in scopu! inl3turdrii

erarilor si pentru adaptarea la modificirile legislative sau adaptarea la modificiri de ordin tehnic (de ex, a sistemului de
operare sau a bazei de date).

LICENTIATUL primeste acces automat la noile variante de program in urma instaldrii pe serverul http://clinic.icmed.ro a
acestor variante de program actualizate, In masura in care este necesar, va fi completatd si documentatia de utilizare.

Luand in considerare cerintele utilizatorilor, aplicatia informatics este su pusa unui proces continuu de dezvoltare. Rezultatele
se regasesc in lansari de noi versiuni.

LICENTIATORUL pune gratuit la dispozitia LICENTIATULUI noi versiuni de release,

LICENTIATUL primeste acces automat la noile versiuni de program in urma instaldrii pe serverul http://clinic.icmed.ro a
acestor variante de program actualizate. In masura in care este necesar, va fi completatd si documentatia de utilizare.

Art. 11. Servicii de asistenta tehnica

Asistarea LICENTIATULU de catre LICENTIATOR se realizeazd sub forma unui serviciu telefonic de asistenta (, hotline-service”)
la numarul de telefon 0256 22 33 44 apelabil din orice retea, respectiv printr-un serviciu de mesagerie electronic instant3 Si
asistentd de la distanid ,,remote” si prin intermediul unul reprezentant de service, care asigura asistenta tehnica la cerere, la
sediul beneficiarului.

Asistarea LICENTIATULUI de citre LICENTIATOR sub forma serviciului telefonic de asistenta {,.hotline-service”) si sub forma
serviciului de mesagerie electronica instanta si asistentd de fa distantd ,remote” este gratuit nelimitat,

Asistarea LICENTIATULUI de catre LICENTIATOR sub forma serviciului telefonic de asistentd (,,hotline-service”), respectiv prin

serviciyl de mesagerie electronica instanta este disponibil de luni pand vineri de la ora 8:00 pan4 la ora 20:00 cu exceptia
sarbatorilor legale pe teritoriul Romaniei.

Asistarea LICENTIATULUI de catre LICENTIATOR prin reprezentant de service se face pe baza de solicitare la numarul de telefon
0256 22 33 44, in conformitate cu tarifele prevazute la art.8.

Art. 12. Alte drepturi si obligatii ale partilor
LICENTIATUL se obligd sa utilizeze aplicatia informatica in scopul pentru care aceasta a fost pusa Ja dispozitie, LICENTIATULUI
ii este interzisa utilizarea de roboti, spideri, alte dispozitive automate, sau procese manuale pentru monitorizarea

materialelor disponibile in aplicatia informaticd furnizats de LICENTIAT. Intregul software, apiicatiile, si modulele utilizate din
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aplicatia informatica sunt proprietatea LICENTIATORULUL LICENTIATULUI §i este interzisi reproducerea, deconstrwrea
(reverse-engineer), crearea de lucrari derivate, dezasambiarea sau decompiiarea, vinzarea, inchirierea, distribuirea, datul cu

chirie, cesionarea, transferul, sau modificarea aplicatia sau a oricirei din componentele aplicatiel informatice.

Art. 13, Rezilierea contractului

Tn cadrul contractului de licentd a aplicatiei informatice, LICENTIATUL are in principiu-dreptul nelimitat de utilizare, in schimbul
platii integrale a taxei de acces.

Prezentul contract este titlu executoriu cu privire la sumele datorate de catre LICENTIAT cu titlu de taxa de licentd si cheltuieii
aferente. Raporturile dintre parti nu pot fi dovedite decat cu prezentul contract.

Neplata taxei de licentd in cuantumul si la termenele fixate precum si neachitarea contravalorii cheltuielilor efectuate art. 8
din contract dau dreptul LICENTIATORULUI sa procedeze la rezilierea de plin drept a prezentului contract fird nici o alt3
formalitate si fara nici o altd procedura judiciars sau extrajudlctara Prezentul pact comisoriu de cel maiinalt grad isi produce
efectele de |a data scadentei obligatiei neexecutate,

LICENTIATUL poate rezilia unilateral contractul, daca activitatea sa inceteaza. in acest caz este obligat sa isi achite toate platile
cu data scadenta anteriora datei incetarii activitatii.

LICENTIATUL poate deasemenea sd rezilieze unilateral contractul, daca din partea Ministerului Sanitétii este impusa spre
folosire o aplicatie informatica unica la nivel national, cu aceeasi functionalitate, iar folosirea aplicatiei informatice care face
obiectul prezentuiui contracti devine interzisd in aceste conditi. LICENTIATUL este obligat s isi achite toate plitile cu data
scadentd anteriord datej obligativitatii implementarii aplicatiei informatice unice.

in cazul rezilierii, LICENTIATORUL se obliga in termen de 30 de zile s3 puna la dispozitia LICENTIATULUI datele introduse de
LICENTIAT in baza de date, sub forma de fisiere CSV, cu structura definitd de LICENTIATOR pe baza unei cereri scrise si trimise
cu scrisoare recomandata cu confirmare de primire.

Art. 14. Dispozitii finale

in cazul in care eventualele neintelegeri privind validitatea, interpretarea, executarea sau incetarea prezentului contract nu
se vor putea rezolva pe cale amiabila, partile convin sa se adreseze instantelor judecatoresti competente de la sediul
LICENTIATORULUT.

LICENTIATUL nu poate cesiona catre terli drepturi litigioase ce s-ar putea naste dintr-un contract de licenta pentru aplicatia
informatica.

Corespondenta: Orice fel de notificare cu privire la continutul, incluzédnd dar fard a se limita la, conditiile de plata, termene,
reziliere, situatii care nu includ prelungirea automatd a contractului, se va face exclusiv prin adresa scrisd motivatd, trimisd
cu confirmare de primire la sediul partilor inserat in antetul prezentului contract.

Prezentul contract s-a incheiat la TIMISOARA, astazi __ . 2019, in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.
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ANEXA 1 LA CONTRACT DE LICENTA ABONAMENT

Numarul ROHCO03-19 din data __.

pentru aplicatie informatica
Speclficatiile modulelor aplicatiei informatice sia numarulul de utilizatori care fac obiectul cantractulu: -

1. Servicii de licenta lunare:

9 CE ‘ - 8 il TVA)/luni:
MODUL SPITALIZARE CONTINUA 51 DE ZI CU RAPORTARE CJAS 5i SNSPMS, CU COMPARTIMENTE SI SERVICII. 1000,-
(Serviciu Internari + 14 Sectii + Serviciul statistica si Serviciul IT + UPU/CPU + dispensar TBC) +
* Preluarea pacientilor in evidenta {crearea fisei, preluarea datelor de pe document - trimitere de la specialist sau 14 x 200,-
medic de familie) =
* Evidenta internarilor si a externarilor 3800,-

+ Inregistrarea serviciilor efectuate in spita
*» Oferé posibilitatez pentru arhivarea electronici a fisiereior (acte de identitate, scrisori medicale, dovezi asigurat]
* Optiune de lucru ca utllizator cu drepturi pe sectie sau super-utilizator cu drepturi la nivel de unitate medicald
» Vizualizare/filtrare pacienti internati/externati
* Lxport pacienti internali/externatl in PDF si EXCEL
* Lvidentd consum de medicamente si materiale pe pacient sl gestiune
* Generarea si tipdrirea retetei compensate electronice siin format standard
* Transmiterea retetei electronice citre serverele SiUl
* Raportare catre CAS Tn format Sill si catre SNSPMS in format DRG a activitarii medicale pentru spitalizare
* Descarcarea si vizualizarea erortlor la raportare
* Facilitati de interogare a serverelor SIUI {pentru validarea calitatii de asigurat spre exemplu)
. * Nomenclatoare actualizate implicit far4 interventia utilizatorului
i * Actualizari legislative automate _
-+ Mecanisme de validare si avertizare in timp real care reduc erorile siimbunatatesc valoric raportérile

MODUL MAGAZIE $I FARMACIE CU CIRCUIT INCHIS 500,-
* Gestiunea intrérilor de medicamente si materiale sanitare: facturi, note de recepfie, alimentare stoc

* Transferuri

* Consumuri prin bon de consum sau condici

* Solutionarea condicilor de catre farmacist

* Pasibilitatea de a lucra atat cu condicl pe pacient, cat si cu condici pe aparat.

* Alerte pentru produse expirate/in curs de expirare

+ Situatii furnizori

* Optiuni pentru definire si configurare de gestiuni

* Statistici pe stocuri, produse si gestiuni, urmarire stocuri, baianta stocuri, consumul de antibiotice , liste de inventar
* Emitere documente contabile: NIR, notd de wansfer, bon de consum, fisa de magazie

* Raportare in format S1Ul a consumului de medicamente, raportare PNS

MODUL PARACLINIC LABORATOR 200,-

* Modul documentare rezuitate, modul preluare rezuitate [modu! preluare se ofera furnizorului de servicii de
laborator pentru integrare in sistemul propriu)

MODUL CONSOLA MANAGEMENT 400,-
{include panel management)

* Indicatori privind numarul programarilor, gradul de onorare al lor Situatii privind pacientii veniti fira programare.
Vizualizare a gradului de incarcare a cabinetelor si a receptiei.

* Indicatori de activitate, privind numarul si tipul consultatiiler, defalcate pe diverse criterii,

* Radiografie detaliata a situatiei veniturilar, pe medici, pe cabinete, pe specialitati, in functie de tipurile de servicii si
- de modalitatea de plata (CAS, plata cash). Identificarea usoara a serviciilor performante, precum si ale celor prea
putin prestate. indicatori de rentabilitate.

* Forecast pentru incasari pe baza programarilor sia contractelor cu platd lunara fixa

* Fisd de venituri pe pacient.

* Indicatori demografict cu privire la structura de varsta, sex , patologie si distributia geograficd a pacientilor

* Toate rapoartele si statisticile pot fi generate utilizdnd un numér confortabil de criterii si de detalii. Toate rapoartele
pot fi exportate in Excel, PDF si CSV. Acolo unde se preteaza exista reprezentari grafice si distributii geografice

* Include 10 rapoarte cu structura predefinita de utilizator pentru intreaga structurd contractatd

MODUL PARACLINIC IMAGISTICA 200,
(Tn mod ambulatoriu)

« Tnregistrarea fiselor pacientitor, datelor de pe biletele de trimitere

* Acces la istoricul medical al pacientului, cumulat in urma vizitelor medicala in cagrul retelei icMFD

» Documentare rezultat explorare imagistica efectuat

* Generare facild si tiparire buletine rezultate



BEPVICES BOTDWENE T

- SYOonic

MGODULE

* Buietine de rezultate particularizate in functie de preferintele medicilor
* Acces la registre §i statistici medicale specifice
. * Acces la registrul de programari
* Descarcarea si vizualizarea erorilor la raportare .
_» Facilitati de interogare a serverelor SIUI (pentru validarea calitatii de asigurat spre exemplu)
* Nomenclatoare actuatizate implicit f3rd interventia utilizatorului
* Actualizari legislative automate
~* Mecanisme de validare sj avertizare in timp real care reduc erorile si imbunatatesc valoric raportérile '
* Raportare catre CAS in format 51Ul a activitatii medicale paraclinice - imagistica

" MODUL FINANCIAR-CONTABIL ! 1000,-
* Casa - Banca '
* Gestiune
- * SAH-Note Contabile
* Furnizori
* Mijloace fixe
» Achizitii
* Dare de seama
* {'xecutle bugeatard

¢ ALOP

* Salarii

INSTRUIRE, ASISTENTA St UPDATE : Gratuit pe -
~* Service si asistentd tehnicd : perioada

¢ Call-center 8 -20 [nelimitat) : desfasurarii
_* Supervizare si consiliere circuite GDPR soft medical si flux medical electronic arin Coordonator Responsabil : contractului

. Protectia Datelor al Syonic

~» Conformare cu cerinte regulament UE 679/2016 privind protectia Datelor cu Caracter Personal
* Asistenta de la distanta {nelimitat)

* Actualizari ale sistemului icMED la versiunile ulterioare si actualizari legislative

* Configurarea generala a sistemului

» Configurarea sectiilor spitalizare

+ Configurarea servicilor pentru spitalizare

* Instruire, implementare in locatie cu personalul medical in pericada 10 — 31 ianuarie 2019, » Instruire,
implementare in locatie cu personalul administrativ dupa 01.02.2019.

* LICENTIATORUI asigura pe perioada anului contractual sustinerea fa sediul LICENTIATULUI a 2 {doud) sesiuni de
comunicare medicald [prezentare tennologii noi, platforme software, aparaturd medical, solutii de integrare,

- noutdti medicale) cu scopul ridicdrii standardelor serviciilor medicale la nivelul judetului Caras-Severin. Sesiunile de
comunicare se desfascara In lunile martie si octombrie 2019 {datele exacte urmand a fi comunicate de catre
LICENTIAT cu minim 30 zile Tnaintea evenimentului} si se adreseaza unui numar de pana la 15 medici specialisti / de
familie. LICENTIATORUL se angajeazd s3 achite costurile de organizare gentru fiecare sesiune in limita a 5000
{cincimin) teifsesiune,

TOTAL OFERTA

cale

Supliméntér, la semnarea contractului‘péné la éférsitul anului 2019, se ofera 12 sisteme de calcu! cbmpl'éte"(uhitéte' de calcul,
Monitor, tastatura si mouse) configurate in vederea utilizérii sistemului icMED, bunuri acordate prin sponsorizare (transfer de
proprietate).

Prezentul contract s-a incheiat fa TIMISOARA astazi __. 2019, in doud exemplare originale, cite unul pentru fiecare parte.
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